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目の前のお困りごとを「タダ」で資料化

課題整理のサポートサービスを提供開始

竹田印刷株式会社(本社：名古屋市昭和区、代表取締役社長：木全幸治、以下：当社)は、お客様に寄り添い

蓄積してきたノウハウを活かし、サポートするために、お客様が抱えている仕事の課題を整理し資料化する無

料サービス「タケダできく」の提供を2023年9月4日から開始いたします。

当社においては、日ごろお取引をさせて頂いているお客様に、制作物の依頼に限らず課題整理からご相談を

頂くことが年々増えてきております。ご相談を頂く中で、業界歴/業務歴の浅いご担当者様より「相談先や相

談方法自体に困っていた」というお悩みを伺うことも少なくありませんでした。そこで、当社が「ファースト

コールカンパニー」としてお客様の課題解決に寄り添いサポートを行うために本サービスを立ち上げました。

▼サービス内容

１）困りごとを整理し課題のポイントを資料化します。

２）資料を通じて課題解決のためのステップをまとめます。

３）上記の資料作成を無料でご対応します。

▼サービスを通してお客様に提供したい価値

１）サービス利用によって空いた時間で新たな業務の遂行を。

２）課題整理に第3者の視点を取り入れることで解決策の質の向上を。

３）何かに困ったらとりあえず情報収集・相談ができるサービスがあるという安心感を。

■タケダできくURL：https://www.takeda-prn.co.jp/lp/takedadekiku/

課題を抱えているご担当者様に最適解を

近年、目まぐるしいスピードで発展をしていくIT技術と共に、業務課題の解決方法も多岐にわたり、多くの

企業のご担当者様は課題に対する最適解を導くために、日々限られた業務時間の中で奔走されています。この

ような状況に少しでもお役に立ちたいという思いがキッカケで生まれたサービスです。

当社は「お客様に合わせた最適解を」をスローガンに長年幅広い業界でお客様の課題に寄り添い、ご相談か

らご納品までをワンストップで伴走させていただいております。これらの取り組みがお客様のお役に立ってい

るということを自負しており、お客様の最適解を導く機会をより一層創出していけるように、困りごとの課題

整理を行うサポートサイト運営に取り組んでいきます。

【サービス概要は裏面】

https://www.takeda-prn.co.jp/lp/takedadekiku/


■本件に関するお問い合わせ
竹田印刷株式会社
住所 ： 名古屋市昭和区白金一丁目11番10号
部署 ： 営業本部 営業第一部 大村
ＴＥＬ： 052-871-6358
E-mail： oomura_syouta@takeda-prn.co.jp

■竹田印刷株式会社について HP：https://www.takeda-prn.co.jp/
当社は、「Design Your Business. お客さまに合わせた最適解を」を体現するために、
お客さまの抱える課題に対して、印刷物に限らない多種多様なソリューションを複合的かつ効果的に
組み合わせたワンストップソリューションの提供により、お客さまの課題解決を総合的に支援いたします。

【タケダできくのサービスの特徴】

特徴１：課題を整理し資料化するサービスです。

特徴２：お客様の課題整理の部分をサポートします。

特徴３：課題整理に対する費用は一切発生しません。
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